
  

  

 

 

 

 

 



  

 

                    

 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีเจตนารมณ์มุ่งหวงัให้
หน่วยงาน ภาครัฐ กลุ่มเป้าหมายไดรั้บทราบระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและ
น าขอ้มูลผลการประเมินรวมทั้งขอ้เสนอแนะไปปรับใช้ในการพฒันาและยกระดบัการด าเนินงานของ
หน่วยงานไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขบัเคล่ือน
มาตรการเชิงบวกดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอ้นถึงความตั้งใจของหน่วยงาน
ในการยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นท่ีประจกัษต่์อ
สาธารณะทั้งในระดบัชาติและระดบัสากล 
          รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐฉบบัน้ี ประกอบดว้ยผลคะแนนจากตวัช้ีวดัทั้ง 10 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ (1) การปฏิบติัหน้าท่ี 
(2) การใชง้บประมาณ (3) การใชอ้ านาจ (4)การใชท้รัพยสิ์นของราชการ (5) การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 
(6) คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงการท างาน (9) การเปิดเผยขอ้มูล 
และ (10) การป้องกนัการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal)    
การรับรู้ของผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ขอ้มูลท่ี
เป็นปัจจุบนัผ่านทางเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนคร้ังน้ี จะสะทอ้นให้เห็นถึงการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
          ส านกัปลดัองค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินคร้ังน้ีจะ
ช่วยสนบัสนุนส่งเสริมและยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานไดร่้วมกนัขบัเคล่ือนการด าเนินงานภาครัฐภายใตก้รอบธรรม และ
ประการส าคญัคือไดมี้บทบาทในการผลกัดนักลไกในการป้องกนัการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถ
สะทอ้นภาพลกัษณ์เชิงบวกให้กบัหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดบัค่าดชันีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index : CP) ของประเทศไทยให้มีอนัดบัและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนต่อไป รวมทั้ง
เป็นแนวทางการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลล าสนธิ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ต่อไป 

          ส านกัปลดั 
       องคก์ารบริหารส่วนต าบลล าสนธิ 

        ธนัวาคม 2568 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ อ าเภอล าสนธิ จังหวัดลพบุรี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 

1. หลักการและเหตุผล 
                   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถปรับปรุงพัฒนาตนเองตามหลักเกณฑ์การประเมินได้อย่างต่อเนื่อง และได้มีการบูรณาการ
ร่วมกับหน่วยงานด้านการป้องกันการทุจริตในการปรับปรุงเนื้อหาการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน
แผนปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการยกระดับ
มาตรฐานจริยธรรมภาครัฐรวมถึงปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) เพ่ือให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างสะดวกและปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 
                   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลล าสนธิ ประจ าปีงประมาณ 2568 จึงจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ อ าเภอล าสนธิ จังหวัดลพบุรี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น เพ่ือแสดงการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานฯ ที่มีรายละเอียดการวิเคราะห์ คือ จุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ประเด็นที่
ต้องพัฒนาและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางการยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส   ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ อ าเภอล าสนธิ จังหวัดลพบุรี 

 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ                   
อ าเภอล าสนธิ จังหวัดลพบุรี 
         ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ             
อ าเภอล าสนธิ จังหวัดลพบุรี ประจ าปีงบประมาณ 2568 
 
 
 

                               

 

  
           คะแนนภาพรวมหน่วยงาน :   96.69 คะแนน 

 ระดับผลการประเมิน :     (ระดับผ่านดีเยี่ยม) 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธ ิประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568  รายละเอียดคะแนนแต่ละตัวชี้วัด 

 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 

                       



  

3 

                   เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน :99.05 ,       
(2) การใช้งบประมาณ ได้คะแนน :99.29 , (3) การใช้อ านาจ ได้คะแนน :100.00 , (4) การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ได้คะแนน :100.00 ,  (5).การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน :100.00 , (6).คุณภาพ
การด าเนินงาน ได้คะแนน  99.01  , (7).ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน :97.94 , (8).การปรับปรุง
การท างาน ได้คะแนน : 97.24  (9).การเปิดเผยข้อมูลได้คะแนน : 95.00    (10) การป้องกันการทุจริต 
ได้คะแนน : 100.00  
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล

ล าสนธิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่
ต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

                    3.1จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) จ านวน 8 ตัวช้ีวัดตามล าดับ คือ 
1) ตัวชี้วัดที่ (1) การปฏิบัติหน้าที่  โดยรวมได้คะแนน : 98.81 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดราย

ตัวชี้วัดขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้
มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวามไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมี
คุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน 

2) ตัวชี้วัดที่ (2) การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนน : 95.71  ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดราย
ตัวชี้วัดขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) ต่อ
การด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่
การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม
ในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

3) ตัวชี้วัดที่ (3) การใช้อ านาจ  โดยรวมได้คะแนน : 99.52 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด
ขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT)ต่อการใช้
อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยัง
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมี
การเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 

4) ตัวชี้วัดที่ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนน : 91.43  เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือ
ปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวกและการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

5) ตัวชี้วัดที่ (5) การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนน : 95.95  ซึ่งเป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต  โดยการจัดท า
มาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานกระท าความผิดมีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป 
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ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 
สามารถติดตามผลการร้องเรียนได ้

6) ตัวชี้วัดที่ (6) คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนน : 99.58 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ 
(EIT) ต่อคุณภาพการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการ
หรือปฏิบัติหน้าที่ 

7) ตัวชี้วัดที่ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนน : 100.00 ซึ่งเป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดใน
การต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต  โดยการจัดท า
มาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานกระท าความผิดมีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 
สามารถติดตามผลการร้องเรียนได ้

8) ตัวชี้วัดที่ (8) การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนน : 99.00  เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ 
(EIT) ต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน
ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

                         3.2 จุดอ่อน (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนน 90.00) จ านวน 1 ตัวช้ีวัด  คือ 
                       10)  ตัวชี้วัดที่ (9) การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนน : 90.00 เป็นคะแนนจากการ

ประเมินการตัวชี้วัดที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
    013  รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้เงหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 หน่วยงานควรจัดท าข้อมูล

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฟรือการจัดหาพัสดุประจ าปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับกรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ซึ่ง
เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปีโดยเฉพาะกระ
ยวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจแบบวัด OIT เช่นการเผยแพร่ข้อมูลลงบนเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลส าหรับ
การตรวจประเมินที่มี URL  เป็นเว็บไซต์ของหน่วยงาน และรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด ทั้งนี้ ผู้ตรวจได้ให้ข้อเสนอแนะข้อที่ไม่ได้คะแนนไว้ในระบบ ITAS ส่วนของ 
OIT เป็นรายช้อเรียบร้อยแล้ว 

  4.ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
            4.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency : IIT)  ขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ  ได้คะแนนรวมเท่ากับ  96.69 อยู่ในระดับ 
ผ่านดีเยี่ยม  บ่งชี้ให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในมีการรับรู้ในระดับท่ีดีต่อหน่วยงานของตนเอง ซึ่ง 
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ประกอบด้วยตัวชี้วัด ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้
อ านาจ ตัวชี้วัดที่ (4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (10) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

             ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
             ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม
ดังต่อไปนี้       
            4.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency : EIT) ขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ได้คะแนนรวมเท่ากับ 96.69 อยู่ในระดับ  ดีเยี่ยม    
                                      EIT ส่วนที่ 1 (EIT Public) ได้คะแนน 99.94 
                                       EIT ส่วนที่ 2 (EIT Survey) ได้คะแนน 98.78  
 

บงชี้ให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีการรับรู้ในระดับท่ีดีมากต่อองค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ 
ซึ่งประกอบด้วยตัวชี้วัด ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ (6) คุณภาพการด าเนินงาน   (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร    
ตัวชี้วัดที่ (8) การปรับปรุงการท างาน 
               ì ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมิน 
                     ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
                     e1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเที่ยมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติรวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน
เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 
                     e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก O8) ให้มี
ความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
O9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตุเห็นได้โดยง่าย                                                                             
                      ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
                      องค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  
 
           5.ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด   

     แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากข้อเสนอแนะจากระบบ ITAS 
                องค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนนในประเด็นดังนี้ 
                      O13 ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้าง 
                              หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้เงหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี พ.ศ. 2567 หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฟรือการจัดหาพัสดุประจ าปีที่มี 
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เนื้อหาและองค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับกรายการจัดซื้อจัด
จ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน า
ข้อมูลไปประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ซึ่งเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การ
ประเมินในแต่ละปีโดยเฉพาะกระยวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจแบบวัด OIT เช่นการเผยแพร่ข้อมูลลงบน
เว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL  เป็นเว็บไซต์ของหน่วยงาน และรักษาหรือคงสภาพ
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วน
และชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด   
 
           มีรายละเอียด ดังนี้                   
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ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 องค์การบรหิารส่วนต าบลล าสนธิ 

 
 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, 
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.69 คะแนน  
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

 องค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  3 การใช้อ านาจโยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การ
ใช้งบประมาณ  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ทั้งนี้ ผู่ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นค าถามดังต่อไปนี้  

ตัวขี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
I10 ประเด็นเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่

ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก O8) พร้มทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

 
ทั้งนี้ผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
I1 ประเด็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเลา ดังนั้นหน่วยงานควรระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้การปฏิบัติบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิง O8) หรือคู่มือการขอรับบริการส าหรับ
ผู้มารับบริการหรือติดต่อ (อ้างอิง O9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวแก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้   เช่น แผ่นพับ อินโฟรกราฟฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่ านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
I5 ประเด็น เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้นหน่วยงานควรจัดให้มี

การประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ่งอิงจาก O23) 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 



  

9 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
I7 ประเด็น เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุรกะส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่ อนจริยธรรมตาม
ประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้างอิง O16) 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรรม 
No Gift Policy (อ้างอิง O21) ตลอดจนขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิง O16) พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือ
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัด
ที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ทั้งนี ้ผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการพฒันาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
E2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรสิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงให้
พัฒนาช่องทางการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ (E-Service) (อ้างอิง O10) เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน(อ้างอิง O8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิง O9) โดย
ละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟรกราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้นแล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
E2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง O8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับ
บริการ (อ้างอิง O9) และประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ นอกจากนี้หน่วยงานควรปรับปรุงข้อมูลจ่กคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อใน 
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รูปแบบต่าง ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน  เช่น แผ่นพับ อินโฟรกราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 

เป็นต้นแล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
E4 และ E5 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนนั้นยังขาดความชัดเจน ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งานโดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน  (อ้างอิง 9.1, 9.2, 9.3) 

E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล (อ้างอิง O3) ให้มีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น รวมถึงควรสือสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instragram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเหห็นได้โดยง่าย  

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o20)  

E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวม
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 
รวมถึงการน าผลจากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนไดรับทราบ (อ้างอิง O6) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้
ประชาชนได้มีช่องทางการติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 E9  ประเด็น ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการบริการผ่านช่องทาง
อนนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบ
การให้บยริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นการบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิง O10) และเผยแพร่ผระ
ชาสัมพันธ์ การบริการผ่านระบบ (E-Service) ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ 
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
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 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดที่ย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
 O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2567 หน่วยงานควรจัดท า
ข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบที่ถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัฐกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และ
เผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าเข้ามูลไปประมวลผล
ในระบบคอมพิวเตอร์ได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างหรหือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
 นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลหักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก 
การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์ของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพ
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีครบถ้วน
และชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ที่ได้คะแนนสูงสุดตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100  ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
99.58  ตัวชี้วัดด้าน การใช้อ านาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.52 ตัวขี้วัด้านประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.50 ตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการท างาน ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 99  ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ ได้ทะแนนเท่ากับร้อยละ 98.81 ตัวชี้วัด
ด้านการแก้ปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.95 ตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.71 ตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 91.43  การแก้ปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดด้านเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ  90  สรุปได้ว่า จุดที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ100 คือตัวชี้วัด
ด้านการป้องกันการทุจริต  และ จุดที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้ คะแนนต่ าสุดเท่ากับร้อยละ 
9.  คือ ตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล 

2.1 สรุปผลคะแนนการประเมินของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ได้คะแนนเฉลี่ย 
96.28  คะแนน     แยกตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

2.1.1 การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 98.81  
2.1.2 การใช้งบประมาณ   ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 95.71 
2.1.3 การใช้อ านาจ   ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 99.52 
2.1.4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 91.43 
2.1.5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 95.95 

2.2 สรุปผลคะแนนการประเมินของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ได้คะแนนเฉลี่ย   
คะแนน  99  แยกตามตัวชีวัด ดังนี้ 

2.2.1 คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 99.58 
2.2.2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 99.50 
2.2.3 การปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 99.00 
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2.3 สรุปผลคะแนนการเปิดเผยข้อมูล (OIT) ได้คะแนนเฉลี่ย 96.69 คะแนน 

แยกตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
2.3.1 การเปิดเผยข้อมูล 
2.3.1.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
 - 100 คะแนน จ านวน 6 ประเด็นการตรวจ ได้แก่ โครงสร้าง

พ้ืนฐาน ข้อมูลผู้บริหาร อ านาจหน้าที่  ข้อมูลการติดต่อ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง   
2.3.1.2 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 - 100 คะแนน จ านวน 1 ประเด็นการตรวจ ได้แก่  ข่ าว

ประชาสัมพันธ์ 
2.3.1.3 การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
 - 100 คะแนน จ านวน 2 ประเด็นการตรวจ ได้แก่ Q&A และ 

Social Network 
2.3.2 การบริหารงาน 
2.3.2.1 แผนการด าเนินงาน  
 - 100 คะแนน 2 ประเด็นการตรวจ ได้แก่ แผนด าเนินงาน

ประจ าปแีละรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
- 100    คะแนน 1 ประเด็นการตรวจ ได้แก่ รายงานการก ากับติดตามการ

ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน โดยผู้ตรวจได้ให้ข้อเสนอแนะ  
2.3.2.2 การปฏิบัติงาน 
- 100 คะแนน จ านวน 1 ประเด็นการตรวจ คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
2.3.2.3 การให้บริการ 
- 100 คะแนน ทุกประเด็นการตรวจ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ / 

ข้อมลูเชิงสถิติการให้บริการ / รายงานผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ / E-Service  
2.3.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
2.3.3.1 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

                             - 100 คะแนนทุก 2 ประเด็นการตรวจ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี / รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ  ประจ าปีรอบ 6 เดือน  
                    2.3.3.2 การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  

                            - 100 คะแนน 2 ประเด็นการตรวจ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ / ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  / 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

  2.3.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  2.3.4.1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  - 0 คะแนน 3 ประเด็นการตรวจ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล / 
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล / หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล / ผู้ตรวจให้ความเห็นดังนี้  หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน เนื่องจาก
ข้อมูลที่หน่วยงานน ามาแสดงมีเพียงแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นแผนที่ไม่มีเนื้อหา
ครอบคลุมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (เช่นแผนอัตราก าลัง หรือแผนอื่นที่มีเนื้อหา 
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เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล) ตามที่องค์ประกอบด้านข้อมูลก าหนด ดังนั้น จึงไม่สามารถ
ให้คะแนนได้   
                  - 100 คะแนน จ านวน 3 ประเด็นการตรวจ รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี การขับเคลื่อนจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  การ
ขับเคลื่อนจริยธรรม  
  2.3.5 การส่งเสริมความโปร่งใสการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  2.3.5.1 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
       - 100 คะแนน 2 ประเด็นการตรวจ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต / ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  2.3.5.2 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
     - 100 คะแนน 1 ประเด็นการตรวจ ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  
                       - 100 คะแนน จ านวน 1 ประเด็นการตรวจ การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม  
   2.3.6 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
  2.3.6.1 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
      - 100 คะแนนทุกประเด็นการตรวจ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift 
Policy) / การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
  2.3.6.2 การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
    - 100 คะแนน ทุกประเด็นการตรวจ การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี / การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  2.3.6.3 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
     - 100 คะแนน ทุกประเด็นการตรวจ ประเด็นการตรวจ/ การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร  
  2.3.6.4 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
     - 100 คะแนน 1 ประเด็นการตรวจ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี 
                      - 100 คะแนน จ านวน 2 ประเด็นการตรวจ รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน  
2.3.7 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
  2.3.7.1 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
      - 100 คะแนน ทุกประเด็นการตรวจ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน /การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การ
บริหารส่วนต าบล      ล าสนธิ อ าเภอล าสนธิ จังหวัดลพบุรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2575 
มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้
ดังต่อไปนี้ 
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  3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85 คือ แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ซึ่งสะท้อนได้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต  มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุด และ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3.2 จุดอ่อน ที่ต้องพัฒนา แบบวัดความรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ข้อมูลรายชื่อมีความเป็นตัวแทนที่ดี แต่มีจ านวนช่องทางการติดต่อทางโทรศัพท์ไม่เพียงพอต่อ
การเก็บข้อมูล จึงควรจัดส่งข้อมูลที่เป็นตัวแทนที่ดี และมีรายชื่อเพียงพอต่อการเก็บข้อมูล  
4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
  จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 2568” ที่ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อย
ละ 95 จะต้องมีผลคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ภายในปี 2568 พบว่า ผลคะแนนการ
ประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
แบบวัดการรับรู้ของผุ้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) จ านวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย คือ 96.69 
คะแนน ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุด
และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ส่วนแบบวัดที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 95 ) คือข้อ แบบวัด OIT ข้อ 
O13   จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
ดังต่อไปนี้ 

ข้อค าถาม OIT ที่คะแนน
พอใช้ 

ความเห็นที่ปรึกษา 

O13 รายงานการจัดซื้อจัด
จ้าง ประจ าปี พ.ศ. 2567  

URL ที่ 1  เป็นหน้าที่แสดงไฟล์รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
องค์ประกอบด้านข้อมูลก าหนดให้หน่วยงานแสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี ต้องมีการแสดงรายงานผลการรจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่มีข้อมูลรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย เนื่องจากหน่วยงานไม่แสดงข้อมูล (3) แหล่งมี่มาของงบประมาณในรายการ
ล าดับที่ 2 แต่เว้นว่างข้อมูลไว้ จึงถือว่าเปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนด จึงไม่
สามารถให้คะแนนได้ 
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ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้
ดีขึ้น  

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
การก ากับ
ติดตาม 

(1) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 

จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 

ส านักปลัด / 

 กองคลัง 

รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  

ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(2) ให้ความรู้ เกี่ยวกับการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานหน่วยงาน
เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับประโยชน์ทับซ้อน 

ส านักปลัด 

(3) ให้ความรู้เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ หรือ
สื่อสารสนเทศของหน่วยงาน 

ส านักปลัด 

(4) การจัดท าประกาศข้อปฏิบัติในการ
ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดท าประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบ
ให้ชัดเจน 

ส านักปลัด /  

 กองคลัง 

(5) การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ผู้
มาใช้บริการอย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา 
และมีแนวทางในการให้ผู้มาติดต่ออย่าง
โปร่งใส 

จัดท าประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดใน
การปฏิบัติหน้าที่ และมีการจัดท าประกาศไม่
เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใด ๆ 

ส านักปลัด 

(6) การตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์
ให้ทันก าหนดเวลา พร้อมที่จะเผยแพร่
ข้อมูลให้ประชาชนทราบ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน ส านักปลัด  

(7) เปิดโอกาสให้บริการ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ้องเรียน การให้
ข้อเสนอแนะ เพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 

ส านักปลัด รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  

ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(8) มีการมอบหมายงานการปฏิบัติงาน 
รวมถึงระดับคุณภาพงาน โดยไม่เลือก
ปฏิบัติ  

(1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์
การประเมินและการท างาน 

(2) ผู้บริหารเน้นย้ าในที่ประชุมเรื่องความ
เป็นธรรมในการประเมิน เพื่อเพ่ิมความ
ตระหนักให้หัวหน้างาน 

ส านักปลัด 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองสวัสดิการ
สังคม 
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            จากการประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่นกับพนักงานข้าราชการทุกส่วนงานได้ร่วมกันพิจารณา
เพื่อก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล ล าสนธิ 

จากสรุปประเด็นที่ต้องพัฒนาเนื่องจาก ได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลปรับปรุงการ
ท างาน ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง เป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด  

 

          โดยได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบล    

 

   
  ทั้งนี้  ในการก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานขององค์การ 
บริหารส่วนต าบลล าสนธิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ยังคงต้องมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ส าหรับตัวชี้วัดอ่ืนที่ได้คะแนนเกิน 95 ขึ้นไป โดยให้ท าตามมาตรการเดิมที่ได้ปฏิบัติอยู่ 
เพ่ือรักษาระดับมาตรฐานเดิม หรืออาจยกระดับให้ดีมากยิ่งข้ึนต่อไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ/แนวทาง             วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ   ระยะเวลา 
 ด าเนินการ 

       การติดตามผล 

ตัวช้ีวัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 
(ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3)    
การจัดซื้อจัดจ้าง 
ข้อ O13 รายงานผล   
การจัดซื้อจัดจ้างหรือ   
การจัดหาพัสดุประจ าปี
พ.ศ. 2567 
 
 

จัดท าและเผยแพร่ข้อมูล 
แผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูก 
ต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน  
เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นข้อมูลที่มี
ความส าคัญต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะ 
ช่วยให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้ 
ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบายแผน 
งานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะ 
ท าให้เกิดความเป็นธรรมในการ 
บริหารและพัฒนาและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

      กองคลัง 
 

  ต.ค.67 -        
  ก.ย. 68 

-บันทึกรายงานผล 
การด าเนินการและ 
ด าเนินการได้แล้วเสร็จ 
ภายในเวลาที่ก าหนด 
และรายงานให้ผู้ 
บริหารทราบ 
- มีการติดตามจาก 
รายงานการประชุม 
ผู้บริหารพนักงานส่วน 
ต าบลประจ าเดือน 
-ช่องทางเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้ 
ประชาชนและ
บุคคลภายนอกได้ 
รับทราบ อย่างต่อเนื่อง  
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรอืพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

 ขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ  

--------------------------- 

จากการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนนิงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

น าไปสู่การปรับปรุงหรอืพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับขององค์การบริหารส่วนต าบลล าสนธิ 

                                                        ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้ดีขึ้น ดังนี ้
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ตัวชี้วั

ด 

รายละเอี

ยดตัวชี้วดั 

ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการหรือกจิกรรม ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1 การปฏิบัติ

หนา้ที ่

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏบิัตหิน้าที่                        

ผลการวเิคราะห์  โดยไดค้ะแนน  

98.81   ประเด็น เจ้าหนา้ที่ของ

หนว่ยงานปฏบัิตหรือให้บริการแก่

บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา ดังนัน้หน่วยงานควร

ระบุท้ังขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีใชใ้น

การปฏบัิตงิานหรือให้บริการแตล่ะ

ขั้นตอนไว้ในคู่มอืหรือแนวทางการ

ปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ที่ หรอืคูม่อื

การขอรับบริการหรือผู้มาติดต่อ และ

ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือ

ดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายใน

หนว่ยงานถือปฏบัิตโิดยเครง่ครัด 

- จัดท าเผยแพร่คูม่อืหรือแนว

ทางการปฏบัิตงิานของหนว่ยงานและ

ก ากับดูแลการฏิบัตงิานให้เป็นไปตาม

คู่มอืหรือแนวทางการปฏบัิตงิาน 

จัดท าคู่มือการปฏบัิตงิานของหนว่ยงานอย่าง

นอ้ย 1 กระบวนงานท่ีมีรายละเอยีด อย่าง

นอ้ยประกอบด้วย                                             

1) ชื่องาน                                           

2) วิธีการขัน้ตอนการปฏบัิตงิาน                         

3) ระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏบัิตงิาน                                 

4) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องและเผยแพร่ให้

บุคลากรในสังกัดหรือเจ้าหนา้ทีท่ี่เกี่ยวข้อง

รับทราบและใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบัิติ – 

ผู้บังคับบัญชา ก ากับดู และก าชับให้บุคลากร

ในสังกัดปฏบัิตงิานตามคู่มือหรือแนวทางการ

ปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ที่อย่างเครง่ครัด ผ่าน

การประชุม หรือโครงการกิจกรรมของ

หนว่ยงาน 

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ

หลัก 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

นอกจากนี้ หนว่ยงานควรน าข้อมูล

จากคู่มอืหรือแนวทางปฏิบัตมิา

จัดท าเป็นสื่อหรือรูปแบบอื่น ๆ ท่ี

สะดวกและดึงดูดตอ่การรับรู้ เช่น 

แผ่นพับ อินโฟรกราฟกิส ์ปา้ย

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ

ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน

ชอ่งทางออนไลน์ หรือจุด

ประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีต้ังตาม

ความเหมาะสมตอ่ไป                    

- 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 2 การใชง้บประมาณ                                       

ผลการวเิคราะห์  โดยไดค้ะแนน 

95.71  ประเด็น เจ้าหนา้ที่บาง

รายในหนว่ยงานมกีารเบิกจ่ายเงิน

ท่ีเป็นเท็จ ดังนัน้ หนว่ยงานควรจัด

ให้มีการประเมินความเสี่ยงในการ

ทุจรติในประเด็นการเบิกจ่าย 

นอกเหนอืจากประเด็นการเรียกรับ

สินบน และก าหนดมาตรฐาน

ส าหรับการป้องกันการทุจรติจาก

การเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ 

ตลอดจนบังคับใชจ้นเกิดผล

สัมฤทธ์ิ    - 

-สร้างความโปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง 

- จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปแีละเผยแพร่อยา่ง

โปรงใสโดยเปิดโอกาสการมสี่วนร่วม

ในกระบวนการจัดท างบประมาณไป

จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณ

ของหน่วยงานอยา่งคุ้มค่า เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์และไมเ่อื้อประโยชนแ์ก่

ตนเองหรือพวกพอ้ง                     

 - เผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบันบน

เว็บไซต์ของหนว่ยงานในทุกประเด็น มี

ความโปร่งใสในการบริหารงานและ

การด าเนนิงานของหนว่ยงานมคีวาม

โปร่งใสในการบริหารงานและการ

ด าเนนิงานของหนว่ยงาน                     

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ

หลัก 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ                          

ผลการวเิคราะห์  โดยมีคะแนน 

99.52                                      

- เจ้าหนา้ที่บางรายในหน่วยงานเคย

ถูกผู้บังคับบัญชรสั่งให้ท าธุระสว่นตัว

ของผู้บังคับบัญชา ดังนัน้ หนว่ยงาน

ควรกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดี

ในการรับผิดชอบตอ่หน้าท่ี แยกแยะ

หวา่งผลประโยชนส์่วนตนและ

ผลประโยชนส์่วนรวม   

- กิจกรรมสร้างจิตส านกึที่ดีใน

การรับผิดชอบตอ่หน้าท่ีแยกแยะ

หวา่งผลประโยชนส์่วนตนและ

ผลประโยชนส์่วนรวม  หรอืการ

เสริมสร้างจิตส านึกการเป็น

เจ้าหนา้ที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน

ทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา

และการขับเคลื่อนจริยธรรมตาม

ประเด็นท่ีมุ่งเนน้การแยกแยะ 

แยกแยะหว่างผลประโยชนส์่วนตน

และผลประโยชนส์่วนรวม           

- 

-กิจกรรมการเสริมสร้างจิตส านกึ

การเป็นเจ้าหนา้ที่ของรัฐที่ดีตาม

มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

ผู้บังคับบัญชา และการขับเคลื่อน

จรยิธรรมตามประเด็นท่ีมุ่งเนน้

การแยกแยะ แยกแยะหว่าง

ผลประโยชนส์่วนตนและ

ผลประโยชนส์่วนรวม      

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4 การใชท้รัพยส์ินทาง

ราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รพัย์สินทาง

ราชการ                                               

ผลการวเิคราะห์  โดยมีคะแนน

91.43 เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานบาง

รายมกีารยืมทรัพย์สนิของทาง

ราชการไปใชป้ฏบัิตอิย่างไม่ถูกตอ้ง 

ดังนัน้หน่วยงานควรระบุขัน้ตอนและ

แนวทางการขอยืมทรัพย์สนิของทาง

ราชการตามประเภทงานตา่งๆ ไวใ้น

คู่มอืหรือแนวทางการปฏบัิตงิาน

อย่างชัดเจน                   - 

- ประชุมแจง้หลักเกณฑ์

หรือแนวทางการป้องกัน

การน าทรัพย์สนิของ

ราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์

ส่วนตัวหรือพวกพอ้ง 

- ก าหนด ระบุแนวทางการใชท้รัพย์สนิ

ของราชการไว้ในคู่มอืมาตรฐานการ

ปฏบัิตงิาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ

และครุภัณฑ์ในแต่ละสว่นงานเป็นระยะ   

 - ประชาสัมพันธ์คูม่อืหรือแนว

ทางการยมืทรัพย์สนิทางราชการ ให้

บุคลากรรับทราบ และถือปฏบัิตอิย่าง

เครง่ครัดและก าชับให้บุคลากรภายใน

หนว่ยงานมกีารขออนุญาตในการยืม

ทรัพย์สนิอยา่งถูกตอ้ง และสร้าง

จิตส านกึที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ่

หนา้ที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหวา่ง

ผลประโยชนส์่วนตนและผลประโยชน์

ส่วนรวม              

  

ต.ค. 68- ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน  

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ

หลัก 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ 

หรือกจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

    - ควรระบุขัน้ตอนและแนวทางในการ

ขอยืมทรัพย์สนิของทางราชการตาม

ประเภทงานดา้นตา่ง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ

มาตรฐานการให้บริการอยา่งชดัเจน 

พร้อมท้ังเผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มอื

หรือมาตรฐานการให้บริการผา่น

ชอ่งทางประชาสัมพันธ์อยา่งทั่วถึง

ภายในหน่วยงานและบุคคลภายนอก     

- ควรมแีนวทางในการก ากับดูแล 

ตรวจสอบเพื่อป้องกันมใิห้น าทรัพย์สนิ

ราชการไปใชป้ระโยชนใ์นทางส่วนตัว

หรือพวกพอ้ง 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไ้ขปัญหาการ

ทุจริต                                             

ผลการวเิคราะห์  โดยไดค้ะแนน 

95.95 ประเด็น มีผู้บริหารสูงสุด

ของหน่วยงานไม่ใหค้วามส าคญักับ

การแก้ไขปัญหาการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบเท่าท่ีควร ดังนั้น 

หนว่ยงานควรจัดให้มีกจิกรรมท่ี

ผู้บริหารและบุคลากรภายใน

หนว่ยงานได้มีส่วนร่วมในการ

ด าเนนิการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ

สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

ตลอดจนขับเคลื่อนจริยธรรม       - 

  ต.ค. 68- ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ

หลัก 

 



  

25 

ตัวชี้วั

ด 

รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลา

ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6 คุณภาพการท างาน ตัวชี้วัดที่ 6  คณุภาพของการท างาน                                        

ผลการวเิคราะห์  โดยไดค้ะแนน 

99.58 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือมา

ตดิตอ่ราชการบางรายเห็นว่าเจ้าหนา้ที่

ของหน่วยงานมีการปฏบัิตงิาน/

ให้บริการกับผู้ม่ติดต่อไมเ่ท่าเทียมกัน 

ดังนัน้ หนว่ยงานควรมกีารวเิคราะห์

ภารกิจหรือบริการใดในหน่วยงานท่ีเกิด

การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับ

บริการไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั้นให้

พัฒนาชอ่งทางการให้บริการในรูปแบบ

ออนไลน์ หรือ E-Service                    

- 

จัดท าเผยแพร่คูม่อืการบริการ 

หรือแนวทางการปฏบัิตงิานของ

หนว่ยงานและก ากับดูแลการฏบัิติ

งานให้เป็นไปตามคู่มอืหรือ

แนวทาง 

จัดท าคู่มือการขอรับบริการ 

แตล่ะกระบวนงาน  และควร

ระบุขัน้ตอนหรือกระบวนการ

ท่ีใชใ้นการปฏบัิตงิานหรือการ

ให้บริการไว้ในคู่มอืหรือ

มาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลา

ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  เพื่อลดการใช้ดุลพนิจิหรอืการเลอืก

ปฏบัิตใินภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะ

ชว่ยสร้างความเท่าเทียมในการ

ด าเนนิงานและชว่ยให้เกิดความสะดวก

รวดรวดเร็วมากยิ่งขึน้ 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลา

ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 7 ประสทิธิภาพการ

สื่อสาร                                                

ผลการวเิคราะห์   โดยได้คะแนน 

99.50 ประเด็น                                      

1) มีผู้รับบริการหรือมาตดิตอ่ราชการ

กับหน่วยงานบางรายมคีวามเห็นว่า

ชอ่งทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของ

หนว่ยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล

ข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการได้รับทราบน้ัน ยังขาดความ

ชัดเจนเพยีงพอ ดังนัน้ หนว่ยงานควรมี

การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขอ้มูล

ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและ

อ านวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน       

จัดท าเผยแพร่คูม่อืหรือแนว

ทางการปฏบัิตงิานของ

หนว่ยงานและก ากับดูแล

การฏบัิตงิานให้เป็นไปตามคู่มอื

หรือแนวทาง 

- จัดท าแผนผังขั้นตอนและ

ระยะเวลาการปฏบัิตงิานของทุก

ภารกิจ และตดิตัง้ไวใ้นจุดที่ผู้มา

รับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน                     

- ระบุขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีใช้

ในการปฏบัิตงิานหรือการ

ให้บริการแตล่ะขั้นตอนไวใ้นคู่มอื

หรือมาตรฐานการปฏบัิตงิานหรือ

คู่มอืการให้บริการและ

ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือ

ดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผูม้า

ตดิตอ่ราชการได้รับทราบ      

 

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็น

ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
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ตัวชี้วั

ด 

รายละเอี

ยด

ตัวชี้วัด 

ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยง

ระยะเวลาใน

การ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ

หนว่ยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน                                              

2) ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบาง

รายมคีวามเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้

ค าอธิบายของหนว่ยงานยังขาดความชดัเจน ดังนั้น 

หนว่ยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร

ตอบข้อซักถาม หรือใหค้ าอธิบายผ่านช่องทางการ

ตดิตอ่-สอบถามข้อมูล ให้ความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

รวมถึงควรสื่อสารข้อมูลท่ีมีความชัดเจนเข้าใจง่ายผา่น

เครอืขา่ยสังคมออนไลน ์เช่น Facebook Twitter หรือ 

Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่

บุคคลภายนอกสามารถเขา้ถไึดง้่าย 

จัดท าเผยแพร่คูม่อืหรือแนว

ทางการปฏบัิตงิานของ

หนว่ยงานและก ากับดูแล

การฏบัิตงิานให้เป็นไปตาม

คู่มอืหรือแนวทาง 

- น าข้อมูลจากคู่มอืหรือมาตรฐานการ

ปฏบัิตงิานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ท่ี

สะดวกและดึงดูดต่อการอา่น เช่น แผ่นพับ 

อนิโฟกราฟิก ปา้ยประชาสัมพันธ์และ

ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์

หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีต้ังตาม

ความเหมาะสม                                                    

- ก าชับให้เจ้าหนา้ที่ทุกคนด าเนินการให้

เป็นไปตามขั้นตอนและกรอบระยะเวลาท่ี

ก าหนดไวอ้ย่างเครง่ครัด                       

- ส่งเสริมให้เจ้าหนา้ที่ทุกคนมีจติส านกึที่ดีใน

การให้บริการแก่ประชาชนทุกคนอยา่งเท่า

เทียมกันไม่เลอืกปฏบัิติ 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน

เว็บไซต์ของหนว่ยงานให้มีความครบถ้วน เป็น

ปัจจุบัน                                              

2) ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการบางรายมคีวามเห็นว่าการสื่อสาร 

ตอบข้อซักถาม หรือใหค้ าอธิบายของ

หนว่ยงานยังขาดความชัดเจน ดงันัน้ 

หนว่ยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือใหค้ าอธิบายผ่าน

ชอ่งทางการตดิตอ่-สอบถามข้อมูล ให้ความ

ชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมถึงควรสื่อสารขอ้มูลท่ีมี

ความชัดเจนเข้าใจง่ายผ่านเครอืข่ายสังคม

ออนไลน์ เชน่ Facebook Twitter หรือ 

Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด

ท่ีบุคคลภายนอกสามารถเขา้ถไึด้งา่ย 

จัดท าเผยแพร่คูม่อืหรือแนว

ทางการปฏบัิตงิานของ

หนว่ยงานและก ากับดูแล

การฏบัิตงิานให้เป็นไปตาม

คู่มอืหรือแนวทาง 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้

ค าอธิบายผ่านชอ่งทางการตดิตอ่ 

- สอบถามข้อมูล ให้มีความ

ชัดเจนมากขึ้น รวมท้ัง ควรสื่อสาร

ข้อมูลท่ีมีความชัดเจน เขา้ใจงา่ย

ผ่านเครอืขา่ยสังคมออนไลน ์เช่น 

Facebook Twitter หรือ Instagram 

เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่

ชอ่งทางดังกล่าวในจุดที่

บุคคลภายนอก สามารถสงัเกตุ

เห็นได้โดยงา่ย 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

8 การปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 8การปรบัปรุงการ

ท างาน                                                   

ผลการวเิคราะห์    โดยได้คะแนน 

99.00 ประเด็น                                       

1) มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการบางรายมคีวามเห็นว่า

หนว่ยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกข้ไปมีสว่นร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการด าเนนิงาน/การ

ให้บริการของหนว่ยงานให้ดีขึ้น

เท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมในการด าเนนิงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าน ิน

การ โครงการหรือกิจกรรมตา่งๆ 

จัดท าเผยแพร่คูม่อืหรือแนว

ทางการปฏบัิตงิานของ

หนว่ยงานและก ากับดูแล

การฏบัิตงิานให้เป็นไปตาม

คู่มอืหรือแนวทาง 

- ควรระบุขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีใช้

ในการปฏบัิตงิานหรือให้บริการแตล่ะ

ขั้นตอนไว้ในคู่มอืหรือมาตรฐานการ

ปฏบัิตงิาน หรอืคูม่อืการให้บริการ 

- ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คูม่อื 

ประชาชน และแนวทางการให้บริการ 

ให้แก ่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการได้รับทราบ 

 

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ

หลัก 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลา

ในการด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมกับ

หนว่ยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 2) มี

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบาง

รายมคีวามเห็นว่าหนว่ยงานยังไมม่กีาร

ปรับปรุงการด าเนนิงานหรือโครงการเพื่อ

ตอบสนองประชาชนเท่าท่ีควร ดังนั้น 

หนว่ยงานควรเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมในการ

ด าเนนิงานตามภารกิจผา่นการด าเนนิ

โครงการกิจกรรมตา่งๆ และเผยแพร่ผล

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้มามี

ส่วนร่วมกับหนว่ยงาน ให้สาธารณชน

รับทราบ 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

รวมถึง น าผลจากการมีสว่นร่วมไป

ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ

ด าเนนิการตามแผนปฏบัิตกิารประจ าปี

และรายงาน ความก้าวหนา้ให้

สาธารณชนทราบ อกีทัง้ควรเผยแพร่

ชอ่งทางการตดิตอ่-สอบถามข้อมูล 

โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง

เพื่อให้ประชาชนได้มชีอ่งทางติดตอ่

สอบถามหรอืสะท้อนความเห็นให้กับ

หนว่ยงาน 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

3) มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการบางรายมคีวามเห็นว่าการ

ให้บริการผ่านช่องทางออนไลนข์อง

หนว่ยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากพอ ดังนัน้หน่วยงาน

ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน ์

(E-Service )ท่ีเป็นการบริการหลักของ

หนว่ยงาน และเผยแพร่ประชาสมัพันธ์

การให้บริการผ่านระบบ(E-Service )ให้

บุคคลภายนอกไดัรับทราบโดยท่ัวถึง 

    

 

 

 

 

 



  

34 

ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

9 การเปดิเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมลู                  

ผลการวเิคราะห์  โดยไดค้ะแนน 90.00 

รายงานผลการจัดซื้อจัดจา้งหรอืการ

จัดการพัสดุประจ าป ีพ.ศ.2567 

หนว่ยงานควรจัดท าขอ้มูลรายงานผลการ

จัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพสัดุ ที่มเีนื่อหา

และองคปืระกอบครบถ้วนตามหลกเกณฑ์

การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับรายการ

จัดซือ้จัดจา้งในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่

ชุดข้อมูลดังกลา่วในรูปแบบตารางหรอื

รูปแบบท่ีมีโครงสร้าง สามารถน าข้อมูลไป

ประมวลผลด้วยคอมพวิเตอร์ต่อไปได้ซึ่งจะ

เป็นการส่งเสริมการมสี่วนร่วมและสร้าง

ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุของหนว่ยงาน           - 

สร้างความโปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจ้าง 

- จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปแีละเผยแพร่อยา่ง

โปรงใสโดยเปิดโอกาสการมสี่วนร่วม

ในกระบวนการจัดท างบประมาณไป

จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณ

ของหน่วยงานอยา่งคุ้มค่า เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์และไมเ่อื้อ

ประโยชนแ์ก่ตนเองหรือพวกพอ้ง                     

 - เผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบันบน

เว็บไซต์ของหนว่ยงานในทุกประเด็น 

มคีวามโปร่งใสในการบริหารงานและ

การด าเนนิงานของหนว่ยงานมคีวาม

โปร่งใสในการบริหารงานและการ

ด าเนนิงานของหนว่ยงาน                     

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยกองคลัง

รับผิดชอบหลัก 
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ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ หรือ

กจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  นอกจากนี้ หนว่ยงานควรควรศกึษา

และท าความเขา้ใจหลักเกณฑก์าร

ประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ

กระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการตรวจ

ประเมิน OIT เชน่ การเผยแพร่ขอ้มูลไว้

บนเว็บไซต์หลักการสง่ขอ้มูลส าหรับ

การตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์

หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรอื

คงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 

ตลอดจนการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีความ

ครบถ้วนและชัดเขนตามองคป์ระกอบ

ของขอ้มูลท่ีก าหนด           

 

 

    



  

ตัวชี้วัด รายละเอียดตวัชี้วดั ผลการวเิคราะห์ ITA มาตรการ โครงการ                         

หรือกจิกรรม 

ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ช่วยงระยะเวลาใน

การด าเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต                                                    

ผลการวเิคราะห์  โดยคะแนน 

100.00  ซึง่เป็นคะแนนสูงสุด 

หนว่ยงาน ควรรักษามาตรฐาน และ

ควรพัฒนาการด าเนนิงานเพื่อน าไปสู่

การปรับปรุง หรอืพัฒนาองค์กรหรือ

ระดับขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 

ล าสนธิ ในปี พ.ศ. 2569  ต่อไป           

- 

- เสริมสร้างกระบวนการ 

การมสี่วนร่วมของเจ้าหนา้ที่

ภายในหน่วยงาน ในการร่วม

คิดและร่วมปฏบัิต ิเพื่อให้เกิด

การขับเคลื่อนมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสอย่างมสี่วนร่วมแบบ

ท่ัวท้ังองค์กร 

- มอบนโยบายและการเสริมสร้าง

ความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้บริหาร

และเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงาน 

- เผยแพร่ชอ่งทางการร้องเรียน

เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงาน ผา่น

ชอ่งทางออนไลน์ โดยจัดให้มี

มาตรการคุ้มครองและปกปิด

ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  

- เผยแพร่ช่องทางในจุดท่ี

บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็น

ได้งา่ยเชน่บริเวณจุดให้บริการหรือ

จุดประชาสัมพันธ์ของหนว่ยงาน 

ต.ค.68-ม.ีค.69 ทุกหน่วยงาน 

โดยส านักปลัด

เป็นผู้รับผิดชอบ

หลัก 
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